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COACHING

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

1. Introduction

Ondé Coaching s'engage a protéger la vie privée des utilisateurs de son site

web https://www.ondeyoga.fr/londecoaching. Cette politique de confidentialité explique
comment nous collectons, utilisons et protégeons vos données personnelles conformément au

Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD).
2. Collecte des données personnelles
Nous collectons les données personnelles suivantes :

e Nometprénom

o Adresse e-mail

e Numéro de téléphone

¢ Informations fournies volontairement lors de l'utilisation de nos services
Ces données sont collectées lorsque vous :

e Remplissez un formulaire de contact

¢ Vous inscrivez a notre newsletter

e Réservez une séance de coaching
3. Utilisation des données
Vos données personnelles sont utilisées pour :

e Répondre avos demandes de renseignements

e Vous fournir les services de coaching demandés

e Vous envoyer des informations sur nos services (avec votre consentement)

e Améliorer notre site web et nos services
4. Base légale du traitement
Le traitement de vos données personnelles est basé sur:

e Votre consentement


https://www.ondeyoga.fr/ondecoaching

e L'exécution d'un contrat auquel vous étes partie
¢ Notre intérét légitime a développer et améliorer nos services
5. Conservation des données

Nous conservons vos données personnelles pendant une durée de 3 ans a compter de notre
dernier contact, sauf obligation légale de conservation plus longue12.

6. Partage des données
Nous ne vendons ni ne partageons vos données personnelles avec des tiers, sauf :
e Avec votre consentement explicite
e Silaloinousyoblige
7. Vos droits
Conformément au RGPD, vous disposez des droits suivants :
e Droitd'acces avos données
e Droit de rectification
e Droit a l'effacement ("droit a l'oubli")
e Droit a la limitation du traitement
e Droit ala portabilité des données
e Droitd'opposition
Pour exercer ces droits, contactez-nous a [votre adresse e-mail].
8. Sécurité des données

Nous mettons en place des mesures de sécurité appropriées pour protéger vos données
personnelles contre tout accés, modification, divulgation ou destruction non autorisés14.

9. Cookies

Notre site utilise des cookies pour améliorer votre expérience de navigation. Vous pouvez
configurer votre navigateur pour refuser les cookies ou vous alerter lorsque des cookies sont
envoyés.

10. Modifications de la politique de confidentialité

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout moment. Les
modifications seront publiées sur cette page avec la date de mise a jour.

11. Contact

Pour toute question concernant cette politique de confidentialité, veuillez nous contacter a
mathilde.ondecoaching@gmail.com
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